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平素より格別のご愛顧を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 

当社では、お客様により良いサービスを提供し、従業員が安心して働くことができる環境を

維持するため、「カスタマーハラスメントに対する方針」を策定しております。 

 

その取り組みの一環として、接客応対の品質向上および事実確認を目的とし、店頭および配

達時の録音および録画を実施させていただく場合がございます。 

 

いただいた記録は適切に管理し、目的以外に使用することはございません。何卒ご理解とご

協力のほど、お願い申し上げます。 

 

 

 

 


